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CONTEXTO 

El Departamento del Tolima es reconocido a nivel nacional como 

la región cultural por excelencia, especialmente destacada por 

la música. Su capital, Ibagué, es reconocida como la Capital 

Musical de Colombia, pero en todo el departamento se 

desarrollan diferentes tipos de festividades ligadas 

principalmente a la expresión musical. De acuerdo con la 

reorganización del modelo de red de prestación de servicios de 

salud establecida en el programa territorial, el departamento de 

Tolima está distribuido en siete (7) regiones: Chaparral, Espinal, 

Honda, Ibagué, Lérida, Líbano y Purificación. 

Su Capital, Ibagué, está ubicada en la Región Ibagué, la cual está 

conformada por los municipios (Microterritorios) de: Ibagué, 

Cajamarca, Rovira, Valle de San Juan, Alvarado y Piedras. 
 

Departamento de Tolima en el Mapa de 
Colombia. https://commons.wikimedia.org 

Tabla 1. Territorio (Región) Ibagué y Empresas Sociales del Estado de Atención en Salud 
REGIÓN MUNICIPIO E.S.E. CLASIFICACIÓN E.S.E. MAPA 

Ibagué 607.309 Ibagué Federico Lleras Acosta III 
 

 

Ibagué Unidad de Salud de Ibagué I 

Cajamarca Hospital Santa Lucia I 

Rovira San Vicente I 

Valle de San Juan Vito Fasael Gutiérrez I 

Alvarado San Roque I 

Piedras San Sebastián I 

Fuente: Secretaria de Salud del Tolima - Analisis de Situacion de Salud – ASIS Participativo Departamento del Tolima 2023. 

En Salud Pública, de acuerdo con información recopilada por la Superintendencia Nacional de Salud 

(2023), la tasa de mortalidad materna no ha disminuido en relación con las metas trazadas; ninguna 

EPS cumple con los indicadores trazadores de las metas de vacunación y se mantiene una relevante 

cifra de afectación de pacientes en su salud mental. Adicionalmente, la desnutrición en menores de 

cinco años en 2023 superó en cifras el número de casos del 2022. 

Uno de los problemas sociales corresponde a la pobreza. Para el año 2018 el Índice de Pobreza 

Multidimensional -IPM- para el departamento del Tolima fue de 22,2%. A pesar de que en Ibagué 

este indicador se encuentra en 14,8%, para su área rural, esta cifra se ha establecido en 42,6%, lo 
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cual refleja un nivel de inequidad y de población inadecuadamente atendida en su perímetro 

cercano. En el municipio de Cajamarca, a no más de una hora de distancia terrestre desde Ibagué, 

el IPM es del 36,2%, pero el IPM Rural en este municipio llega a ser del 52,6%1 

En términos generales, el departamento de Tolima presenta cifras muy por debajo del registro 

nacional, especialmente las de determinantes intermedios de la salud, como la cobertura del 

acueducto y del alcantarillado, que se encuentran en 64,75% (país: 86,4%) y 50,91% (país: 76,6%) 

respectivamente.  

Frente a los eventos de notificación obligatoria, se han deteriorado en extremo la morbilidad de los 

casos de leptospirosis (17,67 / 100mil), el intento de suicidio (95,6 / 100mil); el dengue (235,17 / 

100mil); varicela (64,07 / 100mil) y leishmaniasis cutánea (43,32 / 100mil)2. 

Frente a los núcleos de inequidad en salud, es importante el incremento en los indicadores de salud 

materno infantil y alteraciones o condiciones de salud sexual y reproductiva en el Departamento 

del Tolima, determinado principalmente por el impacto negativo de los determinantes sociales de 

la salud que afectan al individuo, la familia y las comunidades, enmarcados especialmente en el 

desempleo, la baja percepción de ingresos y las condiciones socioeconómicas desfavorables, el bajo 

nivel educativo, las condiciones inadecuadas de vivienda, la dificultades para el acceso a transporte 

para el desplazamiento a los centros de salud desde áreas dispersas por mal estado de vías o falta 

de disponibilidad vehicular, las dificultades de acceso a una alimentación adecuada y algunas 

condiciones medioambientales desfavorables (afectaciones en el aire y agua potable), entre otros3. 

Lo anterior condiciona la captación tardía de gestantes para control prenatal, controles prenatales 

insuficientes, baja cobertura de métodos de planificación familiar en poblaciones de riesgo, 

presentación de embarazos en menores de 18 años y otros factores críticos como la falta de 

seguimiento a gestantes insistentes, demoras en las definiciones diagnósticas diferenciales, las 

dificultades para las búsquedas activas, entre otras, que se suman a la baja percepción y 

subestimación del riesgo en salud por parte de la población, sumado a los factores culturales, éticos 

y religiosos que conducen a situaciones de inadherencia a las atenciones de salud y la participación 

de programas de promoción y prevención. 

 
1 Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadística – DANE, CNPV-2018, Pobreza Multidimensional Municipal 
2 Documento Análisis de Situación de Salud ASÍS Tolima 2023, en: https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VS/ED/PSP/asis-tolima-2023.zip 
3 IBID 
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Corregimiento del municipio de Ibagué, cuyo origen se remonta a un asentamiento de 

aproximadamente 70 familias procedentes de los departamentos de Cesar y La Guajira, producto 

del desplazamiento forzado por la violencia hace casi 30 años.  

Los pocos habitantes que quedan de ese primer grupo que llegó al Tolima en búsqueda de hogar, 

tierras, trabajo y paz, refieren reducción en las dificultades sociales de conflictos y 

estigmatizaciones, pero que requieren, con el crecimiento poblacional, de una mayor atención. 

Se tiene poca información relacionada con su estado de salud pública y de servicios debido a la 

protección especial que dicha comunidad ha ostentado por haber sido víctimas del desplazamiento 

forzado por la violencia. Se requerirá en la avanzada, determinar los espacios de atención y las 

necesidades de atención para esta comunidad. 

En la actualidad, en lugar de las 70 familias iniciales, hay siete asentamientos con aproximadamente 

1.500 habitantes. El 90% de estos residentes depende de pozos subterráneos para obtener agua, la 

cual está siendo amenazada por un relleno sanitario cercano. Esta situación ha provocado una 

proliferación de insectos como moscas, cucarachas y roedores, que son conocidos transmisores de 

enfermedades y representan un riesgo para la salud pública. Los residentes de La Miel, que viven 

cerca de este relleno sanitario, han expresado su creciente preocupación por esta problemática. 

Cajamarca es un municipio ubicado en la cordillera central, a una hora de Ibagué por carretera en 

muy buen estado y considerado la despensa Agrícola de Colombia. Su corregimiento de Rincón 

Placer representa la pujanza y dignidad campesina de este municipio.  

Las cifras de salud pública del municipio dan muestra de bajos porcentajes de embarazos con 4 y 

más controles prenatales sobresaliendo en el área urbana (Ibagué, Valle de San Juan y Piedras); 

altos porcentajes en nacimientos en menores de 18 años, mortalidad materna en los municipios de 

Ibagué y Cajamarca; mortalidad en menores de uno y cinco años, específicamente mortalidades en 

menores de 5 años por IRA en los municipio de Cajamarca y Rovira; Enfermedad Diarreica Aguda y 

Desnutrición en Rovira y Cajamarca; altas tasas de mortalidad en enfermedades circulatorias en 

menores de 60 años (Valle de San Juan y Alvarado), mortalidad por cáncer en menores de 60 años; 

mortalidad por VIH en los municipios de Cajamarca e Ibagué y tasas altas en población de 18 a 28 

años. 
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La avanzada para la organización y preparativos mostró, además de las recomendaciones dadas en 

el análisis de situación 2023 del departamento de Tolima, aquellos aspectos que requieren un 

manejo especial en virtud de la epidemiología local teniendo en cuenta que la mayoría de la 

población es campesina. Se definió el sitio de despliegue de la Brigada Social en el sector de La 

Ciudadela, en el Corregimiento Rincón Placer. 
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MEDICAL IMPACT 

Medical IMPACT es una Organización No Gubernamental sin fines de lucro, sin afiliación política 

ni religiosa, constituida hace 7 años en México, con actividades y alcance global, que busca 

empoderar las ideas y acciones de agentes de cambio mediante el apoyo directo en el campo, la 

promoción del trabajo en equipo en comunidades con barreras significativas para acceder a 

servicios de salud, así como proporcionar equipo médico y medicamentos, realizar campañas de 

prevención y ofrecer los estándares más altos de atención médica para las personas que tengan las 

mayores necesidades. Se incluye, con mayor razón, aquellas comunidades afectadas por 

situaciones extremas de desastres o de emergencias complejas. Nuestra finalidad es la de crear 

una cultura de prevención, además de educar y crear conciencia del personal voluntario en el 

campo de la efectividad de la atención primaria en salud, sin omitir la de las enfermedades agudas, 

crónicas e infecciosas que requieran mayor complejidad e integralidad. 

Nuestro trabajo busca subsanar las relaciones estructurales sociales, atendiendo de primera mano 

la necesidad de disminuir las brechas de acceso a la salud y al bienestar integral, para dar pasos 

concretos a la Cobertura Universal de la Salud, especialmente en regiones donde el Índice de 

Desarrollo Humano sea bajo o muy bajo, en grupos de poblaciones clave y casos de desastre o 

emergencia compleja. 

Nuestras acciones están alineadas a la agenda internacional, creando proyectos que impulsan la 

salud ambiental (la relación de la protección del medio ambiente con la salud humana), los derechos 

humanos, la justicia social, la cooperación internacional y los Objetivos de Desarrollo Sostenible 

(ODS) en especial el ODS3: Garantizar una vida sana y promover el bienestar en todas las edades. 

Particularmente las metas: Meta 3.3 Poner fin a las epidemias del SIDA, la tuberculosis, la malaria 

y las enfermedades tropicales desatendidas y combatir la hepatitis, las enfermedades transmitidas 

por el agua y otras enfermedades transmisibles; Meta 3.4 Reducir en un tercio la mortalidad 

prematura por enfermedades no transmisibles mediante la prevención y el tratamiento y 

promover la salud mental y el bienestar; y el ODS17: Fortalecer los medios de ejecución y 

revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible Meta 17.17 Alentar y promover la 

constitución de alianzas eficaces en las esferas pública, público-privada y de la sociedad civil, 

aprovechando la experiencia y las estrategias de las asociaciones. 
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ANTECEDENTES 

Nuestras líneas de acción se resumen en: 

• Atención médica humanitaria y otros servicios de salud en campo. 

• Fortalecimiento de sistemas de salud: campañas de salud, capacitación, abogacía. 

• Prevención: campañas, educación, comunicación e investigación. 

• Desarrollo Social: voluntariado, Promoción de Derechos Humanos, Igualdad, inclusión, no 

discriminación, Objetivos de Desarrollo Sostenible priorizados. 

Nuestro impacto es posible gracias a las alianzas multi-sector (gobierno, sector privado y sociedad 

civil) que garantizan la continuidad de los proyectos, así como las redes de trabajo colaborativo, 

como Migrant Clinicians Network – MCN y la Red de Salud y Bienestar de América Latina. 

 
Cartagena, mayo 30 y 31 de2023 

 
Barranquilla, mayo 17 y 18 de 2024 

 
Cartagena, mayo 20 y 21 de 2024 

 
Ibagué y Cajamarca, octubre 4 y 5  
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A finales del mes de mayo de 2023 se realizaron jornadas de salud en dos barrios marginales del 

Distrito de Cartagena de Indias, las cuales contaron con la participación de la Secretaría Distrital 

de Salud de Cartagena y el Hospital Local Cartagena de Indias como aliados institucionales de 

Gobierno. Los aliados de la sociedad civil estuvieron representados por las ONG Casa de Amigos 

con Alcance Mundial y la Corporación Huellas, además de la Junta de Acción Comunal del Barrio 

Henequén. 

Durante dos días, en dos sectores diferentes de Cartagena, se atendieron de manera integral poco 

más de 200 personas, a quienes se les brindaron 535 atenciones en los servicios de enfermería 

(199), salud bucal (103), atención en salud (130), psicología (15) y vacunación (88). Adicionalmente, 

se realizaron 64 pruebas rápidas de VIH a población sexualmente diversa. 

En mayo de 2024 se realizaron jornadas similares en Barranquilla, en el Barrio Villa Caracas, y en 

Cartagena, en el Sector Los Girasoles, de los Cerros de Albornoz, jornadas que tuvieron un mayor 

impacto, pues logramos la vinculación de 17 organizaciones de la institucionalidad gubernamental, 

Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud, ONGs internacionales y nacionales y asociaciones 

de la comunidad organizada, para un total de 956 personas atendidas y mayor número de servicios 

prestados4. 

Mayor información de las actividades de Medical IMPACT, en https://medical-impact.org  

 

 

 

 

  

 
4 Ver informe completo en: https://medical-impact.org/colombia/informes/ 

https://medical-impact.org/
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RESULTADOS OBTENIDOS 

Las cifras grandes de las dos jornadas realizadas los días 4 y 5 de octubre en el Corregimiento La 

Miel de Ibagué y en el sector La Ciudadela del Corregimiento Rincón Placer de Cajamarca, son: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

TOTAL ATENCIONES  

BRINDADAS 
408 

137 
CONSULTAS DE 

MEDICINA GENERAL 

27 
PRUEBAS RÁPIDAS 

PARA VIH 
45 

ATENCIONES DE 

SALUD BUCAL  

52 CONTROLES DE 

ENFERMERÍA 

41 
VACUNACIONES EN 

ADULTOS Y NIÑOS  24 
CONSULTAS DE 

PSICOLOGÍA 

11 
ORGANIZACIONES 

VINCULADAS EN LAS 

BRIGADAS 

25 
ATENCIONES DE 

GESTIÓN DEL 

ASEGURAMIENTO 
57 

CANINOS Y FELINOS 

VACUNADOS  
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INFORMACIÓN ESTADÍSTICA Y DE SALUD 

PÚBLICA  

La información es obtenida de las historias clínicas de las personas que acudieron a la consulta de 

medicina general, atendidas por los profesionales voluntarios de Medical IMPACT. 

EN LA MIEL – IBAGUÉ  EN LA CIUDADELA – CAJAMARCA  

  

 

Los menores de edad y adolescentes representaron en promedio el 32% de las atenciones de 

medicina general en ambas municipalidades.  
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Mayor de 80

6%

12%

13%
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13%
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1 a 5

6 a 10

11 a 15

16 a 20

21 a 40

41 a 60

61 a 80



10 

 

EN LA MIEL – IBAGUÉ EN LA CIUDADELA – CAJAMARCA 

  

En la consulta de medicina general en La Miel se atendieron dos personas del género femenino por 

cada persona atendida del género masculino. En La Ciudadela estuvo más parejo, con ligera mayor 

proporción de atenciones en el género femenino. 

 

 

 

  

65%

35%

Femenino Masculino

56%

44%

Femenino Masculino
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EN LA MIEL – IBAGUÉ EN LA CIUDADELA – CAJAMARCA 

 

 

Se aprecia que, en La Miel, hay mayor diversidad 

de procedencias del lugar de nacimiento de sus 

miembros, dado que se trata de una comunidad 

víctima  del  desplazamiento  forzado  por  la  vio- 

lencia. El 43% corresponden a población nacida en el Caribe colombiano mientras que el 30% 

corresponden a población autóctona. En La Ciudadela, el 62% de las personas atendidas nacieron 

en Cajamarca. No hubo atenciones de población migrante del exterior.  

EN LA MIEL – IBAGUÉ EN LA CIUDADELA – CAJAMARCA 

  

En la población adulta de La Miel, el 5% reportaron estar en condición de desempleo. Quienes se 

identificaron como amas de casa corresponden en mayor proporción a las mujeres de edad media 

y algunas adolescentes quienes ya constituyeron familia mediante unión libre. En ambas 

municipalidades se presentó falla en la calidad del dato, pues en 1 de cada 4 atenciones no se 

registró la ocupación o desempeño laboral de la persona atendida. 

2%

30%

2%
3%

5%
3%5%5%

30%

3%
3%

3%3% 3%

Armenia
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Bolívar

Sucre
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62%13%

6%

13%

6%

Cajamarca

Marulanda

Rovira

San Mateo

Sin Dato

16%

24%

32%

8%

3%

5%

8%

3%

0% 10% 20% 30% 40%

Menor de Edad

Sin Dato

Ama de Casa

Agricultor

Comerciante

Desempleado

Estudiante

Independiente

19%

25%
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13%

13%

13%
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Sin Dato

Ama de Casa

Agricultura / Campo

Estudiante

Sin ocupación



12 

 

 

EN LA MIEL – IBAGUÉ EN LA CIUDADELA – CAJAMARCA 

 
 

 

Se aprecia un mayor nivel de educación en los consultantes de la brigada de La Ciudadela, en 

Cajamarca. donde el 31% indicaron tener algún nivel de educación básica secundaria (25%), y 

técnica (6%). En La Miel, sólo el 14% de los consultantes reportaron algún nivel de educación 

secundaria (11%) y un 3%, algún nivel de educación profesional en el nivel de pregrado.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

27%

13%

8%

38%

11%
3%

Sin Dato

Ninguna

Preescolar

Básica Primaria

Bachiller

Profesional

19%

44%

25%

6%
6%

Menor de Edad

Básica Primaria

Bachiller

Técnico

Sin Dato
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EN LA MIEL – IBAGUÉ EN LA CIUDADELA – CAJAMARCA 

  

En ambas localidades se aprecia que la fuente principal de acceso al agua de consumo es la del 

suministro brindado por la municipalidad. El acueducto veredal de La Ciudadela tiene cobertura al 

100% de la comunidad que asistió a consulta. 

EN LA MIEL – IBAGUÉ EN LA CIUDADELA – CAJAMARCA 

  

En ambas comunidades el agua de consumo recibe algún tipo de tratamiento previo. En La 

Ciudadela, a pesar de la amplia cobertura del servicio veredal, en un 75% prefieren hervir o filtrar 

el agua destinada al consumo. Esto no sucede en La Miel, donde casi el 50% la consumen sin ningún 

proceso previo para mejorar su potabilización.  

 

76%

3%

16%

5%
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100%
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24%
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14%

49%

5%
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Sin Tratar

Sin Dato

12%

63%

25%

Filtrada

Hervida

Sin Tratar
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EN LA MIEL – IBAGUÉ EN LA CIUDADELA – CAJAMARCA 

  

Se aprecia una importante cobertura del servicio de alcantarillado en ambas comunidades, lo cual 

contribuye con los aspectos ambientales y de salud pública en estas comunidades. 
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87%

13%
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EN LA MIEL – IBAGUÉ EN LA CIUDADELA – CAJAMARCA 

  

En ambas comunidades la recolección de residuos y basuras la realiza principalmente el servicio 

municipal. Por sus condiciones de alta ruralidad en La Ciudadela, uno de cada 4 personas atendidas 

en consulta refirió disponer de sus residuos mediante la quema de éstos. Es uno de los temas a 

evaluar por la autoridad sanitaria.  
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75%

Quemas

Manejo municipal



16 

 

EN LA MIEL – IBAGUÉ EN LA CIUDADELA – CAJAMARCA 

  

Mientras en La Miel, los hogares de quienes asistieron a la consulta manifestaron que en casi el 

50% tienen piso de baldos y en un 46% lo tienen cementado, en La Miel, el 88% lo tienen cementado 

y el 12% restante lo tienen embaldosado. En ninguna de las dos comunidades refirieron tener piso 

sin acabado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

46%
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Sin Dato
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88%
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EN LA MIEL – IBAGUÉ  

 

 

 
 EN LA CIUDADELA – CAJAMARCA 

 

 

Los perros son los animales domésticos que más acompañan a las familias en las comunidades de 

La Miel y La Ciudadelas. No obstante, llama la atención que en un promedio que supera el 30% de 

quienes consultaron en nuestras Brigadas Sociales en Tolima, refieren no convivir con animales 

domésticos o de corral. 
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14%
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31%

6%

19%

6%

38% Perros
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CONCLUSIONES 

✓ A pesar de que las comunidades 

abordadas se encuentran ubicadas en 

las zonas conurbadas de Ibagué y de 

Cajamarca, en el departamento de 

Tolima, que cuentan con óptimas 

coberturas de servicios públicos 

domiciliarios y que pueden tener una 

calidad de vida muy cercana al 

promedio, se aprecia el agradecimiento 

de las comunidades por el acercamiento 

de la institucionalidad, lo cual 

complementa sus necesidades de 

mejoramiento de la atención directa en 

la comunidad.  

 

✓ La comunidad del sector La Miel, en el Corregimiento 14 de Ibagué, se quejan del 

empeoramiento de su ambiente por la localización muy cercana al sitio de depósito de 

basuras de Ibagué, que en teoría es un relleno sanitario, pero que a su saber y entender, no 

cumple con las normas pertinentes para tener esta calificación de relleno sanitario. 
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✓ Nuestro propósito de integrar en una misma jornada la participación multisectorial, con 

organizaciones comunitarias, Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud públicas, 

organismos internacionales y otras áreas con incidencia en la calidad de vida de las 

comunidades beneficiarias, permite hacer más eficiente la oferta de los servicios brindados, 

la oportunidad para las comunidades de recibir mayor número de actividades para sus 

necesidades sentidas, además que los recursos invertidos redundan en mayor beneficio y 

externalidades 
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✓ De nuestra mayor consideración destacamos la vinculación de las Empresas Sociales del 

Estado, la Unidad de Salud de Ibagué y el Hospital Santa Lucía de Cajamarca, quienes con 

sus equipos extramurales apoyan con todos los servicios del Plan de Salud Pública de 

Intervenciones Colectivas. De igual manera, la vinculación de la Nueva EPS en la Jornada 

de La Miel, con lo cual se pudo dar avances y culminación de trámites administrativos 

relacionados con el aseguramiento. 

✓ El acompañamiento de la Secretaría de Salud de Cajamarca, en La Ciudadela; y de la Nueva 

EPS, en La Miel, permitieron atender y solucionar aspectos relacionados con el 

aseguramiento y la portabilidad, entre otros, que contribuyen con las necesidades sentidas 

de apoyo directo a la comunidad. 

✓ Destacamos el liderazgo de la comunidad organizada, representada por la Corporación En 

Obra, la Junta de Acción Comunal del Corregimiento 14 Sector Nueva Esperanza La Miel, 

la Veeduría Ciudadana “Cierre del Relleno Sanitario La Miel”; la Fundación Tierra y Vida; la 

Fundación Resistencias; y la Corporación Casa de Amigos con Alcance Mundial. El apoyo 

logístico de la ciudadanía permite obtener las mejores condiciones locativas para el logro 

de los objetivos en nuestras Brigadas Sociales, que para estas jornadas tuvieron también el 

apoyo de la Representante a la Cámara por la región de Tolima, Martha Alfonso, quien 

apoyó parte de la logística de todo el personal asistencial, sin excepción alguna y el apoyo 

en medicamentos por parte de Pfizer y otros donantes. 
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